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Entregue aplicativos Windows 
como um serviço 

O Citrix XenApp é um sistema de  
entrega de aplicativos Windows que 
gerencia aplicativos no datacenter e os 
entrega como um serviço on-demand 
para usuários em qualquer lugar e em 
qualquer dispositivo.
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O gerenciamento distribuído de aplicativos tradicional tornou-se extremamente 
complexo e caro. A TI luta para manter as atualizações contínuas e novas versões 
de aplicativos em centenas ou milhares de dispositivos. Entretanto, muitos  
dispositivos dos usuários não possuem as versões mais atualizadas dos aplicativos. 
Enquanto isso, aplicativos e dados armazenados nos dispositivos dos usuários não 
estão seguros e criam conflitos que fazem com que os dispositivos fiquem lentos 
ou quebrem, aumentando o custo das chamadas para o help desk e reduzindo 
a produtividade. Como resultado, as despesas de TI continuam aumentando, e 
ficando continuamente menos hábil para garantir a segurança aos dados,  
manter a alta qualidade da experiência dos usuários e satisfazer as expectativas 
dos negócios.

Citrix XenApp 
O Citrix® XenApp™ é um sistema de entrega de aplicativos Windows® que  
gerencia aplicativos no datacenter e os entrega como um serviço on-demand para 
usuários em qualquer lugar e em qualquer dispositivo. O XenApp reduz os custos 
de gerenciamento de aplicativos em até 50%, entrega qualquer aplicativo  
instantaneamente aos usuários em qualquer lugar e aumenta a segurança dos 
aplicativos e dos dados. O XenApp permite a TI gerenciar centralizadamente uma 
única instância de cada aplicativo e entregá-los aos usuários para uso online ou 
offline , oferecendo uma experiência melhor do que instalada. Entrega 99.999% 
de disponibilidade de aplicativos com compatibilidade comprovada, em uso por 
mais de 100 milhões de usuários no mundo.

Simplifica o Gerenciamento de TI  
O XenApp centraliza aplicativos no datacenter tornando mais fácil para a TI 
implementar e entregar aplicativos a qualquer usuário e em qualquer lugar, 
escalando on-demand para satisfazer as necessidades dos negócios, em contínua 
mudança . O XenApp elimina a necessidade de fazer extensas validações e testes 
de compatibilidade em aplicativos e reduz o suporte após a implementação O 
monitoramento pró-ativo da performance do aplicativo alerta automaticamente 
TI quando os limites de performance forem quebrados, oferecendo à equipe de 
suporte as ferramentas e informações necessárias para localizar e solucionar  
rapidamente os problemas. 

Otimiza a entrega dos aplicativos 
O XenApp possui um sistema flexível de entrega de aplicativos que seleciona  
dinamicamente o melhor método para entregar os aplicativos com base no 
usuário, no aplicativo e na rede. Os aplicativos são transmitidos e rodam  
localmente em um PC Windows ou hospedados e rodados centralizadamente no 
datacenter e entregues via protocolo de alta velocidade para qualquer dispositivo. 
O XenApp isola cada aplicativo para reduzir conflitos entre aplicativos e permite 
aos usuários acessarem os aplicativos mesmo quando estão offline. O XenApp 
garante aos usuários uma experiência consistente, de alta definição, independente 
do local e do dispositivo.

Acelera a performance do aplicativo  
e a responsividade de TI  
A arquitetura centralizada do XenApp acelera a performance dos aplicativos em 
qualquer conexão de rede e em qualquer dispositivo. As tecnologias Citrix® HDX™ 
aumentam a performance dos aplicativos em até 15 vezes e garantem velocidades 
de LAN de qualquer lugar. O XenApp entrega novos aplicativos aos usuários em 
segundos e atualizações de aplicativos são realizadas uma vez e instantaneamente 
transmitidas para os usuários. O XenApp permite que TI atribua recursos para 
garantir os níveis mais altos de performance para usuários e aplicativos críticos. 
Ele monitora proativamente a performance para ajudar TI a identificar  
problemas potenciais e eliminar gargalos de performance, garantindo 99.999% de 
disponibilidade dos aplicativos.

Principais Benefícios

O Citrix XenApp revoluciona a 
instalação de aplicativos Windows 
ao entregar qualquer aplicativo 
como um serviço on demand  
centralizado.

•	 Reduz o custo do gerenciamento 
de aplicativos ao centralizá-los

• Entrega aplicativos  
instantaneamente aos usuários  
em qualquer lugar 

• Aumenta a segurança  
com controle centralizado e  
acesso seguro
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Características Principais
•	 Entrega dinâmica de aplicativos

O XenApp determina automaticamente o melhor e mais seguro método para 
entregar aplicativos aos usuários com base na capacidade do dispositivo, 
permissões dos usuários, performance da rede, local da conexão e perfil da 
segurança. Os aplicativos podem ser transmitidos para uso offline ou rodados 
centralizadamente no datacenter e entregues via protocolo de entrega de alta 
velocidade para qualquer dispositivo quando o usuário estiver online.

•	 Gerenciamento de uma única instância   
O XenApp elimina a necessidade de instalar ou gerenciar aplicativos em  
dispositivos distribuídos . A arquitetura centralizada permite que TI  
armazene, mantenha e atualize aplicativos e imagens de servidor uma vez no 
datacenter e os entregue on-demand aos usuários. Isto simplifica o  
gerenciamento, evita conflitos de aplicativos, torna mais fácil fazer  
atualizações em tempo real e reduz expressivamente as exigências de  
atualizações e melhorias.

•	 Qualquer dispositivo, em qualquer lugar  
O XenApp dá acesso instantâneo aos usuários a seus aplicativos e dados  
corporativos qualquer seja o sistema operacional do cliente ou dispositivo 
mais conveniente —um desktop ou laptop PC, Macintosh, thin clients e até 
mesmo dispositivos móveis, como o iPhone™.

•	 Experiência do usuário em alta definição 
O XenApp entrega uma experiência de alta performance e alta definição em 
qualquer rede. As tecnologias XenApp HDX oferecem performance gráfica 
e multimídia rápida e avançada, independente da capacidade do dispositivo. 
Os usuários têm a garantia de uma experiência transparente sem tempo de 
parada e alta produtividade

•	 Seguro por definição 
O XenApp é a arquitetura mais segura para entregar aplicativos porque 
entrega-os centralizadamente. Ele mantém dados no datacenter enquanto 
transmite somente atualizações de tela, cliques de mouse e toques no teclado 
pela rede. Ele permite aos administradores de TI atribuir políticas de acesso 
a aplicativos, impressão e armazenamento para aplicativos e grupos de 
usuários específicos, garantindo que informações valiosas permaneçam em 
segurança. 

•	 Infraestrutura de classe empresarial 
O XenApp comprovadamente suporta mais de 50.000 usuários, escala além 
de 1.000 servidores em uma única implementação e garante 99.999% de 
disponibilidade dos aplicativos. A estrutura de classe empresarial em  
conjunto com o gerenciamento centralizado e as ferramentas de monitoramen-
to e automação permitem respostas rápidas para as necessidade dos negócios e 
dos usuários.

“Com o XenApp precisamos de 
apenas 20 minutos para fazer  
atualizações ou disponibilizar  
aplicativos ao longo de toda área 
de serviço.”
Achim Manz-Bothe, chefe de  
Tecnologia de Sistemas, ZRWest GmbH
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Sobre a Citrix 
A Citrix Systems, Inc. (NASDAQ: CTXS) é a empresa líder em tecnologias de virtualização, redes e software como serviço com 
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