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Se vocé for direcionado
para esta pagina, clique
no botdo e selecione
Brasil.

np Microsoft*

L a0ffice
Enterprise 2007

® 2009 Microsoft Corporation. All rights reserved. Terms of Use | Digital River Privacy Statement | Microsoft Privacy Statement
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1b) Homepage do HUP - Validagédo

Microsoft HOME USE PROGRAM Selesons sau Pais/Regite: meause st [] Passe o cursor por
= ]/ima de cada
% : [Como comprar? Sou elegivel? ..Prf)dut.os opcdo para obter
on AgIcionalss .
3 % mais detalhes de
9 \, Leve o Office para casa compra.
% L | POr apenas .=
| el =26.00
3 Temos otimas novidades para vocé! Agora vocé pode utilizar o
Microsoft Office Enterprise 2007 em casa. E muito mais facil se Inserir e-mail
‘ organizar & terminar projetos utilizando programas que vocé ja corporativo
conhece e confia, Insira seu e-mail comercial e cddigo do programa
para descobrir se vocé € elegivel a comprar: Inserir o cédigo do
programa

E-mail comercial [

Clicar no link “Enviar”

Cloy oo Cadigo do progra

J0ffice
Passe o cursor por Enterprise 2007
cima de cada
aplicativo para Word 2007 KA, Groove 2007
saber mais O =
detalhes sobre - ety - i
cada um deles. |@3| PowerPoint 2007 Vg Access 2007

2y} Outlook 2007 L=! 1nfopath 2007

§/1} OneNote 2007

Para ajuda, clicar
em “Atendimento

aocliente” \[_ ] i

Micresoft -HONME USE PROGRAM



2) Pagina de validagdo de e-mail e codigo do programa

Microsoft O\ USE PROGRAM R

Q Como comprar? Sou elegivel? Produtos
Adicionais:

Parabéns! Vocé pode ser elegivel a realizar uma compra no site do
HUP! Vocé receberd
uma cenfirmacdo por e-mail dentro de poucos instantes.

ﬂara comprar: \@ vocé nao receber o email: \

O e
)'?nterpn'se 2007

2002 SUAINUT DIPO 53

1. Verfigue sus caxs d= e=ntrads de 1. Verifigus a pasta d= lxo =l=trinico
e-mail. ou spam.

2. Chgue= no link fornecido no =-mail 2. Agdicione “hup.Dr@digitainver.com”
para acessar nossa loja. A fists de contatos ou 3 lista

3. Compr= sus licenga/chave d= branca d= =-mail.

produto {Product Key). 3. Solicite que a equipe do

4. Selacion= = compr= uma midia d= G=partamento de TI adicion=

E:‘ ~Ec Backup junts com o padido “bup.br@digitairiver.com” 3 fista
JOffICQ (opcional) B d= contatos ou A lists Dranca d= =-
2 \=poonall. 5
Enterprise 2007 mail.

Faga check-out/pagamento =

wn

4. Cligu= agui para reenvisr seu e-

Daoce o produto. 2
mail.

o~

[

(8}
J

el

Y
]

m

(8}
J

& Groove 200 5. Se sinds assim n3o r

0
)
0
"
o
"
Y A
0
i

K
"nm
m
Ix?

e —= - ~ e~
¥] Outlook 2007 ‘,7 nfoPath 2007
/70 onenote 2007 Informacdes sobre os Informacdes de como proceder caso
préximos passos para nao tenha recebido o e-mail de
" realizar a compra . confirmacgdo
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3) E-mail de validagdo e confirmagéo

Microsoft: -10)\/- | SE PROGRAM

”~
Parabéns!

Vocé € elegivel a comprar o Microsoft® Ao clicarem
Office Enterprise 2007 por apenas “ ”
R526.00 através do beneficio do Programa Co[npralragora '
AT VOcCe sera

C de Uso Doméstico (HUP).

o0z FSUAIINT 190 (]

"gzﬁgreprisem’ direcionado a
pagina de compra
do HUP.

Proximas etapas:
’
.l 1 Cligue no link "Comprar agora” deste
email.
2 Compre sua licenca/chave do produto
N Verinohs (Product Key).
;_”.'J.OfﬁC 3 Faca check-out e baixe o produto S E
. ¢ . ugestao para
Enterprise 2007 . - 2
Observacio: Se quiser concluir esta compra em sofiplewEre
sSu3 €353, sugernimos que vocé encaminhe este e- processo de
mail para seu endereco de e-mail pessoal. comprae
download em casa
P - Access 2007 = InfoPath 2007 |/} OneNote 2007 %  Publisher 2007 ./ Outlook 2007
[X: Excel 2007 ) Groove 2007 %2 word 2007 |3 PowerPoint 2007

Microsoft HOME USE PROGRAM



4) Pagina de compra do HUP

"'~ Carrinho de compras

Microsoft -O\E LSE PROGRAM

0 itens no carrinhe de compras

Total: R$0,00 E

o A Office Enterprise 2007
Q: \
;ﬁ:' ,V:: Nord 2007 l"") Groove 2007
‘-tg: £ Office (X3 Excel 2007 g 2007
g. | )Eontgrpnsem7 +-1 exXcel 200 '_ Huplisher £U
-é 13| powerk 2007 !‘ Access 2007

iﬂ'" e te 2 7

R$26,00

Escolha o idioma
do produte:
Sraziiian Pomgausa |

e

Parafinalizar a
compra, clicar
em “Iniciar
checkout /
pagamento”
assim que ja
tiver adicionado
todos os itens
escohidos ao
carrinho de
compras

Clicarem
“adicionarao
carrinho” para

realizar a
comprado
Microsoft Office
Office Project Standard 2007 Office Visio Professional 2007 Office 2008 for Mac Enterprise 2007
i R$26,00 ' R$26,00 Ti‘ omi-n- R$26,00
; : ?
‘( : ".'3-" i : T l
i Gurdwd ] i nchasrd |
Clicar no link “Saiba Mais” de cada produto para que a opcao “adicionar ao carrinho”
apareca e vocé possa realizar a compra do produto escolhido. Apés clicar em
" HP. H 4 . ~ . .
adicionar ao carrinho” ou apenas fechar a janela, caso ndo deseje realizar a compra Microsoft HOME USE PROGRAM

do produto, vocé voltard a esta pagina.



5) Carrinho de Compras

Microsoft HO\E LSE PROGRAM

Obrigado

Efetuar logon Cobranga Confirmar
Seu carrinho de compras
Opcional
Se quiser adquirir uma
midia de backup vocé
devera clicar em Office Enterprise 2007
“Adicionar midia de Brazilian Portugeuse
” 4
baCkUp (havera CUStO | Adiclonar midla de backup |
extra)
Clicarem
“Continuar
comprando” se
desejar adicionar -
mais algum
produto a seu pr— Bl)rgxtal
B Securen Rx\er
carrinho de i
compras
Adicionar um Pacote de idiomas Microsoft
Selecionar Pacote de idicmss[;] Adiclonar idloma
Opcional

Selecionar um idioma e
clicar em “adicionar
idioma” casoqueira ~ " "

incluir o Pacote de Idioma
da Microsoft a seu pedido

8

Pais Brssil|w| Moeda BRL [+

R$23,65

Clicarem “Fazer

check out” para
[‘; Fawchecko.t]/ finalizar o pedido

Microsoft - O\ME |USE PROGRAN



6) Pagamento

Caso deseje
receber
comunicagdes
informativas por
e-mail, selecionar
este box.

A opgao de
“Informagdes de
remessa” somente
aparecera se voce tiver
optado por receber
uma midia de backup.
Leia atentamente as
informacgdes sobre o
endereco de remessa.

Escolha aqui sua
formade
pagamento:
cartdo de crédito
ou boleto
bancério

Micrasoft HOE LSE PR

Elrtum b

Carrinhe & carpian

1RAM

{pefrnm

TeE#z8 48 22w g8

cala cpic pofices xoF
a a3 prdlca s dc: uae

Parareceber uma
copia da confirmacgdo
do seu pedido é
necessario que um

enderego de e-mail
seja inserido neste
campo, caso contrario

[= Lo

12l f =l

Fdrranre da | dantd f cglio da cartdia

Picarrat e e chas el B

vOocé n3do recebera uma
cOpia por e-mail.

Ap0ds o preenchimento
total desta pagina,
clicar em “continuar”

Microsoft - O\ME USE PROGRAN



7) Verificagdo e finalizagdo do pedido

Microsoft HOME USE PROGRAM

Detuar hogon Carminho d¢ compran Cobeanca Ohrigado ezt Mesaemie
Endereco da cobreance: Znderecs oere remesse
Forma de Pagamento:
1 Office Enterpriae 2007 R523.85
1 Seckup DVD: Office Enterprae R$30,05
E necessario ler e =
. @ comNs R84 42
aceitar os “Termos e [
”is o e

Condic¢oes” do C d e ]\
Custo de remessa ReCCC
Prohramade Uso

Totel & ser pego R$5%.00
Domeéstico (HUP).
Paraace'té‘los, basta “ Sr23 ororoslo et DA 308 AL @ SoNIler 33 MTador . AS TAeCiCUaT a1t SISO ~ (™ conagS

clicar no box indicado. Tarmaz ® CondigSes do Microaoft Office Home Use Progrem 2

Ut Adschzagic: 2

Caso vocé queria editar - -

algumainformac¢do em seu
pedido, essa sera a ultima T AR e T o A e o e T e e T e T P E R T Tt
oportunidade. Basta clicar

Ao valor total da compra
serd acrescido
taxas/impostos locais do
Brasil, determinados por
leis locais. (valores
meramente ilustrativos)

Caso vocé tenha optado
por adquirir uma midia de
backup, dependendo de
sua localidade, podera ser
acrescido um custo de
remessa do produto.

Clicarem “Confirmar” para
fechar o pedido.

em “Editar Pedido”. Microsoft HONE USE PROGRAN



8) Pagina de confirmagdo de compra

Microsoft O\ USE PROGRAM

Efetuar logon Carrinho de compras Cobranga

Obrigado!

Tire uns momentos para imprimir esta pagina para guardar em Seus arquivos

Confirmar § Pergunt

6 Como baixar o novo softwa}

z 23/7/2009 9:58
Data do pedido: pST
Nuimero do pedido: CNL100882069
Total do pedido: R$59,00
Forma de Pagamento;
Visa
NGmero do cartio de enédito: <5 7011
Data de validade: 7/2014

Chave do produto
I Office Enterprise 2007 PO
yg dn nraduta (Dradinet Kau) [ ’—VM'—
\ JPPH:Z Tamanha 4o arquiva $30ME

Backup DVD: Office Enterprise

Link para o download.
O mesmo sera
enviado por e-mail

11

1

N

. Apdz a conciuzdo do oo

Desablite 0 DiOquasdor de POp-ups &0

Srewall.

Ciique no botdo “Saiar”.

Ve O arQuivo Na araa o2 tradaing sem

aRerar o nome.

micad, cilqua duss
vezas no arquiva Sara instald-io

Ative o soRtwars Inserindd a chave oo
produto (Product Key) Sornecida acima,

@ Saiba mais sobre download

1

Gostaria de balxar o arquivo em casa
ou mais tarde?

Sam problemas. Siga uma dastas etapas:
A) aminhea o &-mal da confirmazdo
comtanda a fink da downioad para sau e-
mall passox

Ou

B)Procura sy padido pastariormanta na

sagdo Atandimanto 30 clianta.

o tampo val demorar? Verfiqus o

=4

Clicarem
“lmprimir
esta pagina,
caso deseje
ter uma cépia
impressa
dessa pagina.

Informacgdes
importantes
sobre como
realizar o
download do
produto.

Micresoft -HONME USE PROGRAM



9) E-mail de confirmagdo de compra

Atencdo: O numero da ordem de compra aparecera do campo “Assunto” do e-mail.

Microsoft -0)\/F |SE PROGRAM

Prezado

O(s) ndmero(s) de série para ativar seu software encontra(m)-se abaixo.
Imprima-os para seu arguivo.

Links para
download:

: JPPH2- Waz- Links para
Office Enterprise 2007 M7EEG download
Backup DVD: Office Links para
Enterprise download

Produto Chave do produto

Se tiver comprado a midia de back-up, esta podera demorarde 2 a 4
sernanas para ser entregue, dependendo de sua localizagdo e metodo de
entrega.

Atenciosamente,

Microsoft Home Use Program

Microsoft - ONME USE PROGRAM



10) Suporte ao cliente e links importantes

* Perguntas frequentes sobre o HUP (FAQ)
http://www.microsofthup.com/hupbr/faqg.aspx?culture=pt-BR

* Atendimento ao cliente
https://www.microsofthup.com/hupbr/contactus.aspx

* Informacodes sobre o beneficio do Programa de Uso Doméstico (HUP)
http://www.microsoft.com/brasil/licenciamento/programs/sa/benefits/home use rights.mspx

* Termos e Condi¢des do Programa
http://www.microsofthup.com/hupbr/terms.aspx?culture=pt-BR

* Suporte telefénico a instalagdao do produto: 0800 888 4081
(Para funcionarios que utilizam o software HUP do Office Enterprise 2007, ha atendimento telefénico
disponivel gratuitamente por 90 dias (a partir da data da primeira solicitacdo de suporte))

* Suporte online a instalacdao do produto
http://office.microsoft.com/pt-br/support/FX102891141046.aspx

* Descubra como tirar o maximo proveito do Microsoft Office
http://office.microsoft.com/pt-br/FX100647101046.aspx?pid=CL100569831046
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